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ABSTRACT

The purpose of the presented research is to identify problems with the orientation and accessibility
of the fragment of the "Warta" Campus at Poznan University of Technology and the building of the
Faculty of Architecture and the Faculty of Management Engineering (WAWIZ). The new, almost
zero-energy building designed by Prof. Stawomir Rosolski meets ecological and pro-environmental
requirements to the highest degree and combines them with the perfection of the building's archi-
tectural form. The scope of the ergonomic research conducted concerns access to the Warta
Campus from the nearest public transportation stop, the route to the WAWIZ building running
through the campus, and the first floor of the building. The scope of the research and accompany-
ing workshops also had an awareness-raising (socio-educational) character, ending with a discus-
sion, and were preceded by design classes, where methods were discussed. The results of the
accessibility study allowed the identification of the four most significant measures to eliminate exist-
ing limitations. The research focused on architectural accessibility only.

Keywords: accessibility, ergonomics, education building, visual identification.

STRESZCZENIE

Celem przedstawionych badan jest identyfikacja problemoéw z orientacjg i dostepnoécia fragmentu
Kampusu ,Warta” Politechniki Poznanskiej oraz budynku Wydziatu Architektury i Wydziatu Inzynie-
rii Zarzgdzania (WAWIZ). Nowy, prawie zero energetyczny obiekt autorstwa Prof. Stawomira Ro-
solskiego spetnia w najwyzszym stopniu wymagania ekologiczne i pro-srodowiskowe oraz taczy je
z doskonatoscig formy architektonicznej budynku. Zakres przeprowadzonych badarn ergonomicz-
nych dotyczy dojscia do Kampusu Warta z najblizszego przystanku komunikacji miejskiej, drogi do
budynku WAWIZ przebiegajgcej w kampusie oraz parteru budynku, w odniesieniu do dostepnosci
architektonicznej. Zakres przeprowadzonych badanh i towarzyszgcych warsztatow miat charakter
uswiadamiajgcy (spoteczno-edukacyjny) zakonczony dyskusja, a poprzedzity je zajecia projektowe,
gdzie oméwiono metody prowadzenia eksperymentu. Wyniki badan dostepnosci pozwolity na iden-
tyfikacje czterech najistotniejszych dziatan eliminujgcych istniejgce utrudnienia.

Stowa kluczowe: dostepnosc¢, ergonomia, budynek edukacji, identyfikacja wizualna.
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1. INTRODUCTION

The genesis of undertaking the research topic "Accessibility of Spaces for Learning — Learning
About Accessibility” is the need to improve the use of academic buildings for people of different
ages and abilities. Forced by the dynamic labor market, the need for multiple retraining during the
working life, and the activation of the elderly (the popularity of universities of the third age) means
that the academic community will become increasingly diverse. The issue is also relevant in the
context of the laws in force in Poland that regard public facilities, primarily the Act on Ensuring Ac-
cessibility for Persons with Special Needs. Spaces for studying by their very nature should be ac-
cessible. Ease of orientation, use, and communication is a fundamental characteristic of a well-
designed public space. The building of the Faculty of Architecture at Poznan University of Technol-
ogy, located on the Warta Campus, was evaluated as part of an accessibility study. The new, al-
most zero-energy building designed by Prof. Slawomir Rosolski meets ecological and pro-
environmental requirements to the highest degree and combines them with the excellence of the
building's architectural form. Despite this, some areas related to, for example, visual communica-
tion in and around the Warta Campus and inside the facility have not been completed. The pre-
sented research aims to identify problems related to orientation in space and mobility of users in
two areas:

— external: access, getting to the facility from the nearest public transportation stop,
— internal: within the designated path of passage in the interior of the building.

The purpose of the research is to identify elements that cause mobility difficulties and to put for-
ward proposals for their correction. As part of the course work, Interior Design students performed
an accessibility study by completing a report questionnaire and photographic survey documenting
the stages of the activity. In addition to the cognitive value and an attempt to solve problems, the
conducted research sensitized students - future designers to the difficulties experienced by people
with disabilities. The scope of the conducted research and accompanying workshops was aware-
ness-raising (socio-educational), ending with a discussion, and was preceded by a design class,
where the methods and goals of conducting the study were discussed. The workshop also aimed to
indicate the number and complexity of the themes that create broad accessibility in a properly de-
signed educational space.

2. METHOD

The research methods and techniques used in the study are complementary; the study analyzed
architectural accessibility. The following were performed:

(a) (2.1.) literature analysis
(b) (2.2.) accessibility survey

(c) (2.3.) a photographic inventory of the areas where problems were noted and pre-presented in
infographics.

2.1 Literature analysis

The issue of accessibility of higher education buildings has received a lot of interest, and the popu-
larity of the topic can be evidenced by the nearly 1,750,000 results cited in Google Scholar. Many
authors point out the need to guarantee the right to education regardless of disability and age re-
strictions (Gordon 2013) (Byrne 2022) (Hamraie 2017). In the publication "Analysis of Failures in
the Accessibility of University Buildings," the authors point out that design errors limit the basic right
to inclusive education. The authors observed in the surveyed spaces of UFF University in Rio de
Janeiro that 80% of the errors were related to inadequate tactile signage, poorly selected bathroom
accessories and visual signage of buildings (de Velasco Marciando, de Oliveira 2021). In many
cases, researchers assess the accessibility of spaces with students by analyzing their own work
and study spaces. In the research contained in the article "Access to Higher Education for the Dis-
abled Student: A building survey at the University of Liverpool,” the author allows an authoritative
study of the built environment (of the University of Liverpool) to be conducted using a group of
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postgraduate occupational therapy students (Chard, Couch 1998). The educational and social as-
pect of including students in the observations was an important consideration here. A survey meth-
od complementary to the one used in this article was presented in the publication "A pilot study of
functional access to public buildings and facilities for persons with impairments.” (Thapar, Warner
et al 2004). An important theme of the study is the ease with which accessibility can be obliterated,
through changes in use, remodeling, remodeling. This phenomenon is presented, among others, in
the text "An evaluation of the School of Engineering buildings at the University of Jordan with re-
gard to accessibility" (Stetieh 2018).

Accessibility studies of selected cases are also presented by the authors, who analyze the imple-
mentation of architectural and urban accessibility for people with disabilities in cities of the Upper
Silesia Region. They recommend that to scientifically verify whether a space meets the criteria of
architectural accessibility, it is worth using two combined methods, i.e.: a research oriented walk
and a method of qualitative research in architecture and urbanism called Post Occupancy Evalua-
tion. POE is a method of evaluating the quality of the built environment with the participation of
clients and users. (Ujma-Wasowicz K., Benek I., Kempka A., 2021)

Guidelines for designing public spaces are given by author lwona Benek. The publication focuses
on people with sensory disabilities and presents guidelines for architectural design and develop-
ment of the building environment. (Benek I. 2022)

Undoubtedly, raising awareness of the importance of urban and architectural design will in time
lead to the disappearance of barriers for people with disabilities from public and private spaces.
Universal design is the philosophy of "designing products and environments so that they are ac-
cessible to all people, to the greatest extent possible, without the need for adaptation or specialized
design" (Bajkowski T. 2022. p. 155 after Benek, Labus, Kampka, 2016, page p, 13)

The literature on accessibility is extensive both in Poland and abroad. Presentation of cases can
bring new possibilities of facilities for people with disabilities.

2.2. Accessibility study - experimental method

An accessibility study of the building of the Faculty of Architecture and Management Engineering of
Poznan University of Technology, located at Jacka Rychlewskiego Street in Poznan, and the sur-
rounding Campus area was carried out in May 2022. The research was carried out following ergo-
nomic and dimensional evaluation criteria, in the form of a simulation workshop, during which
a group of sixty people, divided into teams of two, mimicked the disabilities, experiencing limited
mobility. There were:

— people moving in a manual, passive wheelchair,

— persons moving with the help of a crutch,

— blind people moving with blindfolded eyes, and with the help of a white cane.

Each person simulating a disability was accompanied by a non-disabled assistant overseeing their
safety. The students participating in the study had a background in universal design, ergonomics,
and composition. The workshop was also followed by a lecture on universal design and current
legislation in this area.

The second stage of the study used a survey tool consisting of 114 closed questions using a Likert
scale and 114 open-ended questions. The questions included in the survey were divided into two
categories. The first, consisting of 22 open-ended and 22 closed-ended questions, was designed to
examine the quality of travel between the building housing the WAWIZ and the nearest public
transportation stop. The remaining open and closed questions examined accessibility inside the
WAWIZ building. The task of the study was to observe the participants using equipment for the
disabled along the route divided into two sections. The entire study was closed with an interview

1 The questionnaire was created on the basis of an expert analysis of the Architectural Accessibility Guidelines of the Inte-
gration Foundation (Fundacja Integracja), and the changes made were due to the need to adapt the questions to the specif-
ics of the studied space. The list of questions was drawn up on the basis of dimensional and ergonomic criteria. However,
the compositional aspect of the space was omitted.
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and an open discussion with all participants about the experience and the possibility of improving
the conditions of the current accessibility of the assessed WAWIZ building and its surroundings.

The procedure of the task was as follows: the survey was divided into an "A-B" and "B-C" route.
The first "A-B" concerned the space surrounding the WAWIZ building and was designed to test the
quality of the route from the nearest public transportation stop (point A) to the main entrance to the
WAWIZ building (point B). "B-C" included the transportation section inside the WAWIZ building,
containing the most important points, such as the dean's office and the restrooms. After walking
through each of the successive sections, survey participants answered a series of questions from
a survey. The survey participants rated the level of satisfaction as follows: 5 for "very good," 4 for
"good," 3 for "average," 2 for "not good," and 1 for "bad or none."

The questions and problematics of the survey regarding the "A-B" route between the Berdychowo
stop (A) and the main entrance to the PP Department of Architecture building (B) are included in
Table 1.

ROUTE: A-B

Fig. 1. Map of route A-
B. Source: compiled
by B. Linowiecka

Ryc. 1. Mapa trasy A-
B. Zrédio: oprac. B.
Linowiecka

Table 1. Questions and issues of the survey part of the architectural audit on the "A-B" route. Source: authors

Question No. / Issue Question No. / Issue
1. Accessibility of public transportation. 11. Location of urban furnishing and other elements (wheth-
2. Availability of public transportation information in Braille. er they are a barrier/obstacle).
3. Quality of pavement markings regarding approaching 12. Width of circulation space.
roadways. 13. Maneuvering space (e.g., wheelchair rotation).
4. Quality of traffic signals equipped with audible and visual 14. Availability of seating areas that can be used for resting.
signals. 15. Moving around manhole covers/reviews/drains.
5. Availability of buttons to operate traffic lights. 16. Continuity of the route.
6. The movement of the curb ramp. 17. Lighting of the entire route.
7. Pedestrian crossing equipped with warning signs on the 18. Quality of ramps.
pavement.

19. Quality of handrails.
8. Movement on the pavement (e.g., slippery, slick, uneven).
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Question No. / Issue

9. Curb crossing.

10. Overcoming height differences.

TRASA:B-C

Fig. 2. Map of route B-
C [compiled by B.

Linowiecka

Ryc. 2. Mapa trasy B-
C [oprac. B. Linowiec-

ka

:

20. Curbs on the side of the ramp/ramp.
21. Legibility of the communication layout.
22. Distance from public transport stop to WAWIZ building
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The questions and issues of the survey regarding the "B-C" route, between the main entrance to
the the restrooms, are included in Table 2.

Table 2. Questions and issues of the survey part of the architectural audit on the "B-C" route. Source: Authors.

Question No. / Issue

Question No. / Issue

1. maneuvering space at the door.

2. The size and method of opening the front door.
3. The location and shape of the door handle.

4. Legibility of information about door function and accessi-

bility.

[

of the building (clear pictograms, high contrast).
6. Marking on glazing to spot an obstruction.

~

facility.

. Access to visual information informing about the function

. accessible tiflographic plan - showing the layout of the

8. Accessible visual information showing the direction of

18. lighting of the route.

19. Availability of electrical system, access control devices,
and lighting service.

20. tactile paths (convex markings).

21. distance from WAWIZ main entrance to the nearest
restroom.

22. Access to visual information informing about the function
of the room (clear pictograms, high contrast).

23. Access to information about the function of the room in
alpha-beta Braille.

24. Maneuvering space at the door.
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Question No. / Issue Question No. / Issue
movement toward the nearest restroom. 25. The size and method of opening the toilet door.
9. Overcoming height differences (e.g., small height differ- 26. Location and shape of the handle at the toilet door.
ences, large height differences). 27. Information about the function of the room.
10. Location of fixtures and fittings (whether they pose a 28. Use of the toilet bowl.
barrler/ obstacle). o ) 29. Movable handrails at the toilet bowl.
1L Helght. of communication _spape, corridor. . 30. Transferring a person from a wheelchair to the toilet.
12. The width of the communicating space of the corridor, 31. Use of the sink

allowing passing each other.
13. maneuvering space (e.g. wheelchair rotation).
14. Availability of seating areas that can be used for rest.
15. leaving outerwear in the building.
16. continuity of the route.
17. legibility of the traffic layout.

32. Availability of movable handrails at the sink.
33. Access to the assistance system (alarm).
34. Use of a mirror.

35. Use of a soap dispenser.

36. Use of a hand dryer or hand towel.

UNEVEN AND BROKEN SURFACES ~ NO INFORMATION WHERE IS WAPP

WhPP

SOLUTIONS

EVEN OUT PAVING THE SURFACE ON
THE WAY NEAR PRINTING HOUSE

b ke oWs
nsz architektonicz
na druk i oprawe

MARK THE ENTRANCE TO THE
BUILDING

REMOVE THE SCOOTERS FROM THE
FOOT PATHEN

ROUTE: Berdychowo stop - main entrance to the building of the
Poznan University of Technology

Fig. 3. Sample of infographic poster based on photo survey by the students of Interior Design Course of Study. Source:
student team and authors

Ryc. 3. Przyktadowy plakat infograficzny oparty na ankiecie fotograficznej przeprowadzonej przez studentdw kierunku Archi-
tektura Wnetrz. Zrédio: zesp6t studencki i autorzy
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2.3. Photographic inventory and representation on infographics.

A complementary part of the survey was the photographic inventory of problematic areas and their
representation on infographics. Approximately 300 photos illustrating the spatial or informational
constraints encountered were collected during the survey. The photographic material was orga-
nized and the most relevant elements were selected based on the infographic boards. Examples of
the boards are shown in Figures 3, 4, 5.

OBSTACLES YOU CAN ENCOUNTER ON YOUR WAY FROM THE TRAM STOP TO THE DEPARTMENT OF INTERIOR DESIGN

UNEVEN CAVITY OF THE
PAVEMENT PAVEMENT

0BSTACLES : \ K. Curss

1.SCOOTER
2.CAVITY OF THE PAVEMENT
3.CHANGE OF THE PAVEMENT

POTHO
PAVEM

LED CHANGES OF
ENT THE PAVEMENT

DROGA : PRZYSTANEK - WYDZIAL ; JOLANTA NIOSZEK, WERONIKA MAJKOWSKA, AWWA PP, ROK I1 SEM. |, ERGONOMIA | KSZTALTOWANIE WN TRZ DLA 0S0B
NIEPELNOSPRAWNYCH | STARSZYCH, PROWADZ CE : PROF. DR HAB. IN . ARCH. AGATA BONENBERG, DR IN . ARCH. BARBARAR LINOWIECKA

Fig. 4. Sample of infographic poster based on photo survey by the students of Interior Design Course of Study. Source:
student team and authors

Ryc. 4. Przyktadowy plakat infograficzny oparty na ankiecie fotograficznej przeprowadzonej przez studentow kierunku Archi-
tektura Wnetrz. Zrédto: zespdt studencki i autorzy
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0BSTACLES YOU CAN ENCOUNTER AT THE BUILDING OF THE DEPARTEMENT OF ARCHITECTURE AND INTERIOR DESIGN

HEAVY DOORS SELF - CLOSING
DOORS

Szybko skonwertuj formularze prc
Excel oraz skanowane formularze

FURNITURE NOT ACCOODATED
TO DISABLED PEOPLE

TOO TALL TABLES FURNITURE IN DEAN’S
WITH HOCKERS OFFICE HARD TO REACH

PROGA : WYDZIAL ARCHITEKTURY ; JOLANTA NIOSZEK, WERONIKA MAJKOWSKR, AWWA PP, ROK I SEM. |, ERGONOMIA | KSZTALTOWANIE WN TRZ DLA 0S0B
NIEPELNOSPRAWNYCH | STARSZYCH, PROWADZ CE : PROF. DR HAB. IN . ARCH. AGATA BONENBERG, DR IN . ARCH. BARBARA LINOWIECKA

Fig. 5. Sample of infographic poster based on photo survey by Students of Interior Design Course of Study. Source: student
team and authors.

Ryc. 5. Przyktadowy plakat infograficzny oparty na ankiecie fotograficznej przeprowadzonej przez studentow kierunku Archi-
tektura Wnetrz. Zrodio: zespét studencki i autorzy.

3. RESULTS

Chart A-B shows that the distance from the WAWIZ building to the nearest public transportation
stop is negatively assessed and that this route is poorly legible. Its weakest points are the lack of
information in Braille and the lack of small architectural elements or external furnishings for resting.
The results of the closed-ended audit questions from Route A-B are shown in Fig.6. The respond-
ents assessed the technical quality of the elements of the route, including ramps and pavement
markings. Also included in the questionnaire were the elements of urban furnishings, and whether
they constitute a barrier / an obstacle (Table 1, question 11).
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Fig. 6. Audit results from route A-B [compiled by B. Linowiecka].
Ryc. 6. Wyniki audytu z trasy A-B [oprac. B. Linowiecka]

Chart B-C, on the other hand, shows that the building itself has adequate maneuver spaces and
the access routes to the various rooms are comfortable. The building has a well-equipped bath-
room designed for persons with disabilities. The weakest element of this space is the lack of infor-
mation about the building's plan and directions of movement. In particular, there is a lack of sign-
age on the floor for the blind or visually impaired, such as convex elements or changes in surface
texture to inform of different functions. The results of the closed-ended questions from Route B-C
are shown in Fig.7.
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Fig. 7. Audit results from route B-C [compiled by B. Linowiecka].
Ryc. 7. Wyniki audytu z trasy B-C [oprac. B. Linowiecka]

4. DISCUSSION

According to the results of research conducted under the title "Accessibility of Spaces for Learning
- Learning About Accessibility” carried out by students under the supervision of the authors, both
the WAWIZ building and its surroundings should be given a clear visual identification system. Ob-
stacles appearing outside the building, and in the sidewalk lanes need repair, and urban furnish-
ings need to be added. The problem is urban scooters left in random places - here it is important to
make the academic community aware of the consequences of disorder, which for people with disa-
bilities can be dangerous. While the basic parameters resulting from the technical requirements in
the building ensure good accessibility, and passenger lifts, wide doors and corridors, and adapted
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bathrooms already strongly support mobility, the lack of information causes the risk of unnecessary
misdirection and a feeling of being lost. Groups of students and the authors who prepared the re-
search conducted problem-solving discussions identifying the most relevant corrective actions:

1. placement of floor plans in the form of boards with room numbers labeled, including the loca-
tion of the dean's office, laboratories, and restrooms in the area of the building entrance. In-
troducing vertical and directional communication about the dean's office, restrooms, and the
Faculty Council Room. Use of directional information in the form of convex letters and signs
or description in Braille,

2. printing 3D tiflographic plans of all floors of the building, accompanied by a description in
Braille with information on the most relevant functions and room numbers, for the blind and
visually impaired, and extending the information into audio form.

3. placement of a visual information system with color division of functional zones used by the
Faculty of Architecture and the Faculty of Management Engineering, marking in the lobby
space the ways to both dean's offices and teaching halls,

4. reorganization of the space for serving the disabled and people with special needs in the
Dean's Office of the Faculty of Architecture, including changing the location of furniture, ex-
tending the changes to equipment solutions, among other things, additional lighting of the
countertop above the lowered section. In terms of the environment, i.e. acoustics and color,
the room meets the requirements.

The obtained results and conclusions agree with previous studies reported in the literature on ac-
cessibility and the importance of information systems. Similar to the above-mentioned examples of
education facilities in the cited literature, the WAWIZ building is architecturally well-designed follow-
ing current legal regulations. National regulations, however, only partially stipulate the full integra-
tion of a visual identification system. Hence the deficiencies in this area both in the WAWIZ building
and in the foreign examples studied in the literature. The analysis conducted with the participation
of student groups and the conclusions drawn from it has an applicative and didactical impact. They
sensitized future architects to the important social issue of the need for inclusivity of space. They
made it possible to perceive the limitations in one's spatial environment and to extend such percep-
tion to any environment, as well as to apply the knowledge gained in future professional activities.

DOSTEPNOSC PRZESTRZENI NAUKI — NAUKA O DOSTEPNOSCI

1. WPROWADZENIE

Genezg podjecia tematu badawczego ,Dostepnos¢ przestrzeni nauki — nauka o dostepnosci” jest
koniecznos¢ poprawy uzytkowania placéwek nauki dla oséb bedgcych w zréznicowanym wieku
i 0 réznym stopniu sprawnosci. Wymuszona przez dynamiczny rynek pracy koniecznosé wielokrot-
nej zmiany kwalifikacji w ciggu okresu aktywnosci zawodowej, aktywizacja oséb starszych (popu-
larno$¢ uniwersytetow trzeciego wieku) powoduje, ze spotecznos¢ akademicka bedzie coraz bar-
dziej zréznicowana. Problematyka jest tez istotna w kontek$cie obowigzujgcych w Polsce ustaw
w odniesieniu do obiektow uzytecznosci publicznej, przede wszystkim Ustawie o zapewnieniu do-
stepnosci osobom ze szczegdinymi potrzebami. Przestrzeh nauki z natury rzeczy powinna byé
dostepna. tatwos¢ orientacji, uzytkowania i komunikacji jest podstawowg cechg dobrze zaprojek-
towanych przestrzeni publicznych. Budynek Wydziatu Architektury Politechniki Poznanskiej poto-
zony w Kampusie Warta poddany zostat ocenie w ramach badania dostepnosci. Nowy, prawie zero
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energetyczny obiekt autorstwa prof. Stawomira Rosolskiego spetnia w najwyzszym stopniu wyma-
gania ekologiczne i pro-srodowiskowe oraz fgczy je z doskonatoscig formy architektonicznej bu-
dynku. Pomimo tego, niektére obszary zwigzane np. z komunikacjg wizualng w Kampusie Warta
i jego otoczeniu oraz wewnatrz obiektu nie zostaty ukonczone. Celem przedstawionych badan jest
identyfikacja probleméw zwigzanych z orientacjg w przestrzeni i mobilnoscig uzytkownikéw
w dwdch obszarach:

— zewnetrznym: dojazdu, dojscia do obiektu z najblizszego przystanku komunikacji miejskiej
— wewnetrznym: w ramach wyznaczonej $ciezki przejscia we wnetrzu budynku.

Celem badan jest wskazanie elementéw sprawiajgcych trudnosci w poruszaniu sie oraz wysuniecie
propozyciji ich korekty. W ramach zaje¢ kursowych studenci kierunku Architektura Wnetrz wykonali
badanie dostepnosci uzupetniajgc ankiete raportu oraz dokumentujgc fotograficznie etapy dziatan.
Poza wartoscig poznawczg i prébg rozwigzania problemoéw, przeprowadzone badania uwrazliwity
studentow — przysztych projektantéw na trudnosci jakich doswiadczajg osoby z niepetnosprawno-
Scig. Zakres przeprowadzonych badan i towarzyszgcych warsztatéw miat charakter uswiadamiaja-
cy (spoteczno-edukacyjny) zakonczony dyskusjg, a poprzedzity je zajecia projektowe, gdzie omo-
wiono metody i cele prowadzenia audytu. Celem warsztatu byto tez wskazanie ilosci i ztozonoSci
watkow sktadajgcych sie na zapewnienie szeroko rozumianej dostepnosci w prawidtowo ksztatto-
wanej przestrzeni edukaciji.

2. METODA

Zastosowane w pracy metody i techniki badawcze uzupetniajg sie, a w badaniu analizowano do-
stepnoé¢ architektoniczng. Wykonano:
a) (2.1.) analize literatury
b) (2.2.) badanie dostepnosci wybranego przypadku
¢) (2.3.) inwentaryzacje fotograficzng obszaréw, na ktérych zauwazono problemy i przedstawio-
no je na infografikach,
d) (2.4.) Wyniki.

2.1. Analiza literatury

Zagadnienie dostepnosci budynkéw szkolnictwa wyzszego doczekato sie wielu badan, a o popu-
larnosci tematu moze swiadczy¢ niemal 1,750,000 rezultatow przywotywanych w Google Scholar.
Wielu autoréw zwraca uwage na koniecznos¢ zagwarantowania prawa do edukacji bez wzgledu
ograniczenia zwigzane z niepetnosprawnoscig i wiekiem (Gordon 2013) (Byrne 2022) (Hamraie
2017). W publikacji “Analysis of failures in the accessibility of university buildings” autorzy zwracajg
uwage na fakt, ze btedy projektowe ograniczajg podstawowe prawo do edukacji wigczajgcej. Auto-
rzy zaobserwowali w badanych przestrzeniach UFF University w Rio de Janeiro, ze 80% btedow
zwigzane byto z nieodpowiednim oznakowaniem dotykowym, Zle dobranymi akcesoriami tazienko-
wymi oraz oznakowaniem wizualnym budynkéw (de Velasco Marciando, de Oliveira 2021). W wielu
przypadkach oceny dostepnosci przestrzeni naukowcy dokonujg wraz ze studentami, analizujac
wilasne przestrzenie pracy i nauki. W badaniach zawartych w artykule "Access to Higher Education
for the Disabled Student: A building survey at the University of Liverpool”, autor dopuszcza prowa-
dzenie miarodajnych badan srodowiska zbudowanego (Uniwersytetu w Liverpool), z wykorzysta-
niem grupy studentéw studiéw podyplomowych z zakresu terapii zajeciowej (Chard, Couch 1998).
Aspekt edukacyjno-spoteczny wigczenia studentéw w obserwacje byt tu istotnym elementem bra-
nym pod uwage. Metode sondazowg komplementarng do uzytej w niniejszym artykule
przedstwiono w publikacji “A pilot study of functional access to public buildings and facilities for
persons with impairments.” (Thapar, Warner et al 2004). Istotnym motywem badan jest tatwos¢
Z jakg dostepno$¢é moze ulec zatarciu, poprzez zmiany w uzytkowaniu, przemeblowania, przebu-
dowy. Zjawisko to przedstawiono miedzy innymi w tekscie “An evaluation of the School of Engi-
neering buildings at the University of Jordan with regard to accessibility” (Stetieh 2018).

Badania dostepnosci wybranych przypadkow prezentujg rowniez autorki, analizujgce wdrazania
dostepnosci architektoniczno-urbanistycznej dla 0séb z niepetnosprawnosciami w miastach Regio-
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nu Gérnego Slgska. Polecajg one do naukowego zweryfikowania, czy dana przestrzeri spetnia
kryteria dostepnosci architektonicznej, warto skorzysta¢ z dwdch potgczonych metod, {j.: spaceru
badawczego oraz metody badan jakosciowych w architekturze i urbanistyce zwanych Post Occu-
pancy Evaluation. POE to metoda oceny jakosci $srodowiska zbudowanego w trakcie uzytkowania z
udziatem klientow i uzytkownikéw. (Ujma-Wasowicz K., Benek I., Kempka A., 2021)

Wytyczne do projektowania przestrzeni publicznych podaje autorka lwona Benek. Publikacja sku-
pia sie na osobach z niepetnosprawnoscig sensoryczng i przedstawia wytyczne do projektowania
architektonicznego i zagospodarowania otoczenia budynku. (Benek I. 2022)

Niewatpliwe uswiadamianie waznosci projektowania urbanistycznego i architektonicznego dopro-
wadzi z czasem, ze bariery dla oséb niepetnosprawnych znikng z przestrzeni publicznych i prywat-
nych. Projektowanie uniwersalne to filozofia ,projektowania produktéw oraz otoczenia tak, aby byty
one dostepne dla wszystkich ludzi, w najwiekszym mozliwym stopniu, bez potrzeby adaptacji bgdz
wyspecjalizowanego projektowania” (Bajkowski T. 2022. s. 155 za: Benek, Labus, Kampka, 2016,
strona s, 13)

Literatura na temat dostepnosci jest bardzo szeroka zaréwno w Polsce jak i po za nig. Przedsta-
wianie przypadkéw moze wnies¢ nowe mozliwosci udogodnienh dla oséb niepetnosprawnych.

2.2. Badanie dostepnosci - metoda eksperymentalna

Badanie dostepnosci budynku Wydziatu Architektury i Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznan-
skiej, znajdujgcego sie przy ulicy Jacka Rychlewskiego 2 w Poznaniu oraz otaczajgcego go terenu
Kampusu zostat zrealizowany w maju 2022 roku. Badania zostaty przeprowadzone wediug ergo-
nomicznych i wymiarowych kryteriow oceny, w formie warsztatu symulacji, podczas ktérego grupa
szescdziesieciu oséb, podzielonych na dwuosobowe zespoty, wcielita sie w sytuacje oséb z nie-
petnosprawno$cig ograniczajgcg ich sposéb poruszania sie. Byty to:

— osoby poruszajgce sie na recznym, pasywnym wozku inwalidzkim,

— 0soby poruszajgce sie przy pomocy kuli,

— osoby niewidome poruszajgce sie z zastonietymi oczami i przy pomocy biatej laski.

Kazdej osobie symulujgcej niepetnosprawnosc¢ towarzyszyt petnosprawny asystent czuwajacy nad
jej bezpieczenstwem. Studenci biorgcy udziat w badaniu posiadali przygotowanie z zakresu projek-
towania uniwersalnego, ergonomii oraz kompozycji. Warsztaty zostaty rowniez poprzedzone wy-
ktadem z zakresu projektowania uniwersalnego i obowigzujgcych przepiséw prawa z tego obszaru.

W drugim etapie badania zastosowano narzedzie w postaci ankiety? sktadajgcej sktadajgcej sie ze
114 pytan zamknietych, z uzyciem skali Likerta oraz 114 pytan otwartych. Pytania zawarte w an-
kiecie zostaty podzielone na dwie kategorie. Pierwsza z nich, sktadajgca sie z 22 pytan otwartych
i 22 pytan zamknietych miata na celu zbadanie jakoSci przemieszczania sie na trasie pomiedzy
budynkiem mieszczgcym WAWIZ a najblizszym przystankiem komunikacji miejskiej. Pozostate
pytania otwarte i zamkniete dotyczyty zbadania dostepnosci wewnatrz budynku WAWIZ. Zadaniem
uczestnikdw badania poruszajgcych sie przy pomocy sprzetu dla oséb niepetnosprawnych byto
pokonanie odcinkow tej trasy. Catos¢é badan zamknagt wywiad oraz otwarta dyskusja ze wszystkimi
uczestnikami doswiadczenia na temat oceny mozliwosci poprawy warunkéw aktualnej dostepnosci
ocenianego budynku WAWIZ i jego otoczenia oraz otwarta dyskusja, majgca na celu analize spo-
strzezen oraz indywidualnych wnioskow.

Procedura dziatania byta nastepujgca: badanie podzielone zostato na trase ,A-B” i ,B-C”. Pierwsza
»A-B” dotyczyta przestrzeni otaczajgcej budynek WAWIZ i miata na celu sprawdzenie dostepnosci
drogi od najblizszego przystanku komunikacji miejskiej (punkt A) do gtéwnego wejscia do budynku
WAWIZ (punkt B). ,B-C” obejmowat odcinek komunikacyjny we wnetrzu budynku WAWIZ, zawiera-
jace najwazniejsze punkty, takie jak: dziekanat i toaleta. Po przebyciu kazdego z kolejnych odcin-

2 Ankiete stworzono na podstawie analizy eksperckich Wytycznych Dostepnosci Architektonicznej Fundacji Integracja,
a wprowadzone zmiany wynikaty z potrzeby dostosowania pytan do specyfiki badanej przestrzeni. Liste pytan sporzadzono
na podstawie kryteriow wymiarowych i ergonomicznych. Pominieto natomiast aspekt kompozycyjny przestrzeni.
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kéw uczestnicy badania odpowiadali na szereg pytan-zagadnien przygotowanej ankiety. Uczestni-
cy badania oceniali poziom zadowolenia niepetnosprawnego uczestnika badania nastepujgco:
5 dla ,bardzo dobry”, 4 dla ,dobry”, 3 dla ,$redni”, 2 dla ,niedobry”, 1 dla ,zty lub brak”. Pytania
i zagadnienia czesci sondazowej audytu architektonicznego dotyczace trasy "A-B”, odcinka pomie-
dzy przystankiem Berdychowo (A) a wejsciem gtownym do budynku Wydziatu Architektury PP (B)

zawarte zostaty w tabeli 1.

Tab. 1. Pytania i zagadnienia czesci sondazowej audytu architektonicznego dotyczace trasy "A-B”. Zrddto: autorki

Nr pytania / Zagadnienie

Nr pytania / Zagadnienie

1. Dostepnos¢ transportu publicznego.

2. Dostepnos¢ informacji o transporcie publicznym w
alfabecie Braille'a.

3. Jakos¢ oznaczen na nawierzchni o zblizaniu sie do
jezdni.

4. Jakos¢ sygnalizacji $wietlnej wyposazonej w sygnat
dzwiekowy i wizualny.

5. Dostepnos¢ przyciskéw obstugujacych sygnalizacje
Swietlna.

6. Poruszanie si¢ po rampie kraweznikowe;.

7. Przejscie dla pieszych wyposazone w znaki ostrzegaw-
cze na nawierzchni.

8. Poruszanie sie po nawierzchni (np. sliska, grzaska,
nieréwna).

9. Przekraczanie kraweznikow.

10. Pokonywanie roznicy wysokosci.

11.

13.
14.

15.

16.
17.
18.
19.
20
21.
22.

Lokalizacja matej architektury i elementéw wyposazenia
wnetrza (czy stanowig barierg/przeszkode.12. Szero-
ko$¢ przestrzeni komunikacyjne;j.

Przestrzen manewrowa (np. obrét wozka inwalidzkiego).
Dostepnos¢ miejsc siedzgcych, ktére postuzy¢é mogg do
odpoczynku.

Poruszanie sie po pokrywach studzienek/ rewizji / od-
ptywow.

Ciggtos¢ trasy.

Oswietlenie catej trasy.

Jakos¢ pochyini.

Jakos¢ poreczy.

. Krawezniki z boku pochylni/rampy.

Czytelnosc¢ uktadu komunikacyjnego.
Odlegtos¢ od przystanku komunikacji miejskiej do obiek-
tu WA.

Pytania i zagadnienia czesci sondazowej audytu architektonicznego dotyczgce trasy "B-C”, pomie-
dzy wejsciem gtéwnym do budynku Wydziatu Architektury i toaletami zawarte zostaty w tabeli 2.

Tab. 2. Pytania i zagadnienia czesci sondazowej audytu architektonicznego dotyczace trasy "B-C”. Zrédto: autorki

Nr pytania / Zagadnienie

Nr

pytania/ Zagadnienie

Przestrzen manewrowa przy drzwiach.

Wielkos$¢ i sposob otwierania drzwi wejsciowych.
Usytuowanie i ksztatt klamki.

Czytelnosc¢ informaciji o funkcji drzwi i dostepnosci.
Dostep do informacji wizualnej informujacej o funkcji
budynku (czytelne piktogramy, duzy kontrast).

6. Oznaczenia na przeszkleniach umozliwiajgce zauwaza-
nie przeszkody.

ok owN=

7. Dostepny plan tyflograficzny - pokazujgcy uktad obiektu.

8. Dostep do informacji wizualnej informujacej o kierunku
poruszania sie w strone najblizszej toalety.

17.
18.
19.

20.
21.

22.

23.

Czytelno$¢ uktadu komunikacyjnego.

Oswietlenie trasy.

Dostepnosé¢ instalacji elektrycznej, urzadzen kontroli
dostepu, obstugi o$wietlenia.

Sciezki dotykowe (wypukte oznaczenia).

Odlegtos¢ od wejscia gtéwnego WA do najblizszej
toalety.

Dostep do informacji wizualnej informujgcej o funkgji
pomieszczenia (czytelne piktogramy, duzy kontrast).
Dostep do informacji o funkcji pomieszczenia w alfabe-
cie Braille'a.
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9. Pokonywanie réznicy wysokosci (np. niewielkie réznice 24. Przestrzen manewrowa przy drzwiach.

wysokosci, duze réznice wysokosci). 25. Wielko$é i sposob otwierania drzwi do toalety.
10. Lokalizacja elementow wyposazenia wnetrz (czy sta- 26. Usytuowanie i ksztatt klamki u drzwi do toalety.
nowia barierg/przeszkode). 27. Informacja o funkcji pomieszczenia.

11. Wysokos$¢ przestrzeni komunikacyjnej, korytarza. 28

12. Szequos:(; pr;es_trze_ni komunikacyjnej korytarza, dajgca 29
mozliwo$¢ mijania sie.

13. Przestrzer manewrowa (np. obrot wozka inwalidzkie-

. Korzystanie z miski ustepowe;j.

. Ruchome pochwyty przy misce ustepowej.
30. Transfer osoby z wozka na toalete.

31. Korzystanie z umywalki.

gO). v z

14. Dostepnos¢ miejsc siedzacych, ktére postuzy¢é mogg do 32. Dostepnos¢ ruchomych pochwytéw przy umywalce.
odpoczynku. 33. Dostep do systemu pomocy (alarmu).

15. Pozostawienie odziezy wierzchniej w budynku. 34. Korzystanie z lustra.

16. Ciggtos¢ trasy. 35. Korzystanie z dozownika do mydta.

36. Korzystanie z suszarki lub recznika do rak.

2.3. Inwentaryzacja fotograficzna obszaroéw problematycznych
i przedstawienie na infografikach

Komplementarng czescig badania byta inwentaryzacja fotograficzna obszaréw, w ktérych wyste-
powaty problemy i przedstawienie ich na infografikach. W trakcie badania zebrano okoto 300 zdje¢
ilustrujgcych napotkane ograniczenia przestrzenne bgdz informacyjne. Materiat fotograficzny upo-
rzadkowano i wyselekcjonowano najistotniejsze elementy w oparciu plansze infograficzne. Przy-
ktady plansz pokazane sg na ilustracjach ryc.3, 4, 5.

2.4. WyniKki

Z wykresu A-B wynika, ze krytycznie oceniana jest odlegto$¢ od budynku Wydziatu do najblizszego
przystanku komunikacji miejskiej, a uktad komunikacyjny tej trasy jest stabo czytelny. Najstabsze
punkty tej trasy to brak informacji w alfabecie Braille’a oraz elementéw matej architektury stuzacej
do odpoczynku. Wyniki pytan zamknietych audytu z trasy A-B przedstawia Ryc.6. W odpowie-
dziach ocenie podlegata jako$¢ techniczna elementéw poszczegdlnych elementéw trasy, miedzy
innymi pochylni oraz oznaczen nawierzchni. W tabeli uwzgledniono réwniez elementy wyposazenia
wnetrz urbanistycznych i matej architektury oraz to, czy stanowig bariere - przeszkode. (tab. 1,

pyt.11).

Z wykresu B-C wynika natomiast, ze w budynku przewidziano odpowiednie przestrzenie manewru
a drogi dojscia do poszczegodlnych pomieszczen sg wygodne i w pemni dostepne. Budynek posiada
dobrze wyposazong tazienke przeznaczong dla oséb niepetnosprawnych. Najstabszym elementem
tej przestrzeni jest brak informacji o planie budynku i kierunkach poruszania sie. W szczegoélnosci
brak na podtodze oznaczen dla oséb niewidomych lub niedowidzacych np. elementéw wypuktych
lub zmian faktury powierzchni informujgcych o innej funkcji lub réznicy poziomoéw, a takze brak
informacji w alfabecie Braille’a. Wyniki pytan zamknietych audytu z trasy B-C przedstawia ryc.7.

3. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Z badan przeprowadzonych pod hastem ,Dostepnos¢ przestrzeni nauki — nauka o dostepnosci”
zrealizowanych przez studentéw pod nadzorem autorek wynika, ze zaréwno budynek WAWIZ jak
i jego otoczenie powinny uzyskac czytelny system identyfikacji wizualnej. Przeszkody pojawiajgce
sie na zewnatrz obiektu, w pasach chodnikéw wymagajg napraw, mata architektura - uzupetnienia.
Problem stanowig pozostawione w przypadkowych miejscach hulajnogi miejskie — tutaj istotne jest
uswiadomienie spotecznosci akademickiej konsekwencji nietadu, ktéry dla oséb z niepetnospraw-
nosciami moze by¢ niebezpieczny. O ile podstawowe parametry wynikajgce z warunkéw technicz-
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nych w budynku zapewniajg dobrg dostepnosc¢, a dzwigi osobowe, szerokie drzwi i korytarze oraz
dostosowane fazienki juz teraz zdecydowanie wspierajg mobilnosé, o tyle brak informacji powoduje
ryzyko niepotrzebnego nadkfadania drogi i poczucie zagubienia.

Grupy studentéw oraz autorki, ktére przygotowaty badania przeprowadzity dyskusje problemowe
identyfikujgc najistotniejsze dziatania naprawcze:

1. umieszczenie planéw kondygnacji w formie plansz z oznaczonymi numerami sal, w tym lokali-
zacji dziekanatu, laboratoridw, toalet w rejonie wejscia do budynku i innych weztach komuni-
kacyjnych. Wprowadzenie komunikacji pionowej i kierunkowej w odniesieniu do dziekanatu,
toalet oraz Sali Rady Wydziatu. Zastosowanie informacji kierunkowej w formie wypuktych liter
i znakow lub opisu w alfabecie Braille’a,

2. wydrukowanie makiet 3D wszystkich kondygnacji budynku (planéw tyflograficznych), opatrzo-
nych opisem w alfabecie Braille'a z informacjg o najistotniejszych funkcjach i numerach sal,
dla oséb niewidzacych i niedowidzacych oraz rozszerzenie informacji o posta¢ dzwiekowa.

3. umieszczenie systemu informacji wizualnej z kolorystycznym podziatem stref uzytkowanych
przez Wydziat Architektury i Wydziat Inzynierii Zarzgdzania, oznaczenie w przestrzeni lobby
drogi do odrebnych dziekanatéw i odrebnych sali dydaktycznych,

4. reorganizacja przestrzeni dla obstugi niepetnosprawnych i oséb o szczegdélnych potrzebach
w Dziekanacie Wydziatu Architektury, obejmujgca zmiane usytuowania mebli, rozszerzenie
Zmian o rozwigzania sprzetowe miedzy innymi dodatkowe oswietlenie blatu nad obnizong jego
czescig. Pod wzgledem srodowiskowym, czyli akustyki i kolorystyki pomieszczenie spetnia
wymagania.

Uzyskane wyniki i konkluzje o charakterze aplikacyjnym w ogolnym zarysie zgadzajg sie z wcze-
$niejszymi badaniami opisanymi w literaturze, a dotyczgcymi dostepnosci w zakresie warstwy in-
formacyjnej. Podobnie jak przyktady obiektéw edukacji w cytowanej literaturze, budynek WAWIZ
jest przystosowany pod wzgledem architektonicznym, co jest spowodowane obowigzujgcymi prze-
pisami prawa. Krajowe uregulowania w niewielkim zakresie obligujg do wdrozenia kompleksowego
systemu identyfikacji wizualnej. Stad braki w tym obszarze zaréwno w budynku WAWIZ jak
i w badanych przyktadach zagranicznych.

Przeprowadzona przy udziale grup studenckich analiza i wnioski z niej wysnute majg nie tyko cha-
rakter aplikacyjny, lecz réwniez dydaktyczny. Uwrazliwity przysztych architektéw na istotng proble-
matyke spoteczng jakg jest potrzeba inkluzywnosci przestrzeni. Umozliwity dostrzezenie ograni-
czen we wtasnym otoczeniu przestrzennym i rozszerzenie takiego postrzegania na kazde srodowi-
sko oraz aplikacje zdobytej wiedzy w przysziej dziatalnosci zawodowe;.
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